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Gentile Paziente/Cliente,
questa guida Le permettera di conoscere la nostra struttura,
i servizi disponibili e Le fornira tutte le informazioni utili per
accedere alle prestazioni.

Inaugurata nel Febbraio del 2005, la Sede Marilab di Ostia
rappresenta una struttura moderna e accogliente di oltre
3.500 mq distribuiti su quattro piani, con ascensore interno e
senza barriere architettoniche interne.

Il Centro opera sia in regime privatistico che in
accreditamento con il Sistema Sanitario Nazionale.

SEDE OPERATIVA
V.le Alfredo Zambrini, 14 ®* (00121 Roma Ostia)

Tel +39 06 561951
e-mail: acczambrini@gruppomarilab.it

Direttore Sanitario:
Dott. Giuseppe Cenname

Direttore Tecnico Laboratorio Analisi:
Dott. Luca Marino

Direttore Tecnhico Diagnostica per Immagini con sezione RMN:
Dott. Luigi Fausto Calabria

Direttore Tecnico Presidio Recupero e Rieducazione Funzionale:
Dott. Federico Martello
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ORARI AL PUBBLICO
m ORARIO DI APERTURA
Dal Lunedi al Venerdi ....................... 7.00 - 22.00
Sabato ..o 7.00 - 20.00
DOMENICA ....oviviviiieiieieeea 8.00 - 13.00
mm ORARIO PRELIEVI
Dal lunedialsabato ........................... 7.00 - 11.00
DOMENICA ..., 8.00 - 11.00
m ORARIO RITIRO REFERTI
Nel giorno del ritiro .......................... 16.00 - 19.30
Nei giorni successivi a tale data:
dal Lunedial Sabato ........................ 11.30 - 19.30

Gli orari di ritiro dei referti potrebbero subire modifiche durante le
festivita e nei giorni in cui le sedi osservano orario ridotto.
Per maggiori informazioni rivolgersi al personale di segreteria.

PRELIEVI DOMICILIARI SU APPUNTAMENTO
TELEFONANDO AL

NUMERO VERDE GRATUITO 800946747

COME RAGGIUNGERCI

T P S

g % o X STAZIONE
& ¥ LIDO DI OSTIA
Sy % CENTRO

Lido Nord.

MEZZI PUBBLICI: € raggiungibile dalla Stazione Lido Centro
tramite le linee di autobus 05, 014, 015.

IN AUTO: provenendo dalla Cristoforo Colombo/Autostrada
Roma-Fiumicino/Via del Mare, & facilmente raggiungibile
seguendo le numerose indicazioni poste agli svincoli principali.
Presenta ampia possibilita di parcheggio libero.
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DOCUMENTI NECESSARI PER ACCEDERE Al
SERVIZI DEL CENTRO

IMPEGNATIVA completata dal medico in tutte le sue parti per esami in
accreditamento (valida un mese dalla data di emissione per analisi di
laboratorio, un anno dalla data di emissione per esami strumentali e
visite specialistiche) X

DOCUMENTO D’IDENTITA

EVENTUALI TESSERE DI ESENZIONE

RICHIESTA DELLO SPECIALISTA nel caso in cui si effettuino esami privati
TESSERA SANITARIA

Per alcune prestazioni e richiesto il digiuno e, per alcune di esse, sono
previste preparazioni particolari disponibili in segreteria.

RITIRO REFERTI

Al paziente viene comunicato, all’atto dell’accettazione, la data prevista
del ritiro dei referti.

Il ritiro deve essere effettuato dal cliente dietro presentazione della ri-
cevuta di pagamento ed esibendo un documento d’identita, oppure da
un delegato autorizzato secondo la vigente normativa - Regolamento
(EU) 2016/679.

Per i tempi di refertazione si rimanda alla descrizione dei servizi.

Il sistema informatico in uso nelle Sedi Marilab offre al paziente anche
la possibilita di visualizzare (stampare) il referto utilizzando il SERVIZIO
ONLINE.

Il paziente che vuole utilizzare questo servizio sottoscrive, in fase di ac-
cettazione, un apposito consenso ed ottiene le credenziali da utilizzare
per il primo accesso. Un sms lo avvisera quando il sistema rendera di-
sponibili i risultati.

In caso di esami diagnostici, il SERVIZIO ONLINE consente al paziente di
ritirare, oltre al referto, anche le immagini diagnostiche (che potranno
essere scaricare in formato zip per poi essere masterizzate o inviate per
email al proprio medico curante).

Il SERVIZIO ONLINE completo per il ritiro dei referti elimina la necessita,
per il paziente, di recersi nuovamente in sede per ritirare il CD.

La consultazione del referto é accessibile per 30 giorni dalla data di ri-
lascio. Per assolvere I'obbligo di ritiro senza incorrere nelle sanzioni pre-
viste in caso di mancato ritiro (Legge Finanziaria 2007, comma 796 lette-
ra r), anche per i pazienti esenti, il referto dovra essere consultato online
entro 30 giorni dalla sua pubblicazione o ritirato presso la struttura.
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— AUTORIZZAZIONI SANITARIE

Il Centro é provvisto dei seguenti titoli autorizzativi e di accreditamento
istituzionale rilasciati dalla Regione Lazio:

DCA N. U0O0002 del 27/01/2012

Determinazione regionale N. GO7059 del 24/05/2023

| servizi offerti sono i seguenti:

DIAGNOSTICA PER IMMAGINI CON SEZIONE DI RMN (ACCREDITATO)
LABORATORIO ANALISI GENERALE DI BASE CON SEZIONE SPECIALIZ-
ZATA DI MICROBIOLOGIA E VIROLOGIA

MEDICINA FISICA E RIABILITATIVA (PRIVATO)

VISITE SPECIALISTICHE (PRIVATO)

DIAGNOSTICA

—— DIAGNOSTICA PER IMMAGINI

Durante i turni degli esami di Diagnostica per Immagini & sempre pre-
sente il Medico Radiologo. Le richieste di esami radiologici devono in-
fatti essere vagliate personalmente dal medico che, in base alla propria
esperienza clinica, alla valutazione dello stato di salute del paziente
e alla effettiva utilita dell'esame, decidera sull'opportunita di accogli-
mento della richiesta e sulla modalita di esecuzione dell’esame. Inoltre,
la presenza del Medico Radiologo permette la refertazione immediata
di esami accettati in urgenza. L'esame radiologico viene effettuato dal
T.S.M.R (Tecnico di Radiologia) e refertato dal Medico Radiologo Spe-
cializzato.

In caso di gravidanza gli esami radiologici non possono essere effettuati.

= PRENOTAZIONI E LISTE DI ATTESA

Per poter usufruire delle prestazioni di Diagnostica per Immagini

@ necessario effettuare la prenotazione a mezzo contatto telefonico
oppure recandosi direttamente presso la Sede.

Per tali tipologie di prestazioni sono attivate liste di attesa come ripor-
tato di seguito.

Le liste di attesa per le prestazioni erogate in regime di accreditamento
si formano sulla base delle classi di priorita riportate sulla prescrizione
medica.

U - Le prestazioni Ambulatoriali Urgenti saranno erogate entro le 72 ore.
B - Le prestazioni Brevi saranno erogate entro i 10 giorni.

D - Le prestazioni Differite saranno erogate entro i 60 giorni

P - Le prestazioni Programmabili, saranno gestite tenendo conto delle
disponibilita offerte dalle agende presenti sul gestionale Aziendale.

TEMPI DI REFERTAZIONE
Gli esami strumentali prevedono tempi differenti di refertazione.

La data di ritiro € riportata nel “foglio di ritiro”. Il Sistema Informatico in
uso nelle Sedi Marilab offre al Paziente la possibilita di ritirare ONLINE
sia il referto (che potra dunque essere stampato) che le immagini dia-
gnostiche (che potranno essere scaricare in formato zip per poi essere
masterizzate o inviate per email al proprio medico curante).

Il SERVIZIO ONLINE completo per il ritiro dei referti elimina la necessita,
per il paziente, di recersi nuovamente in sede per ritirare il CD.
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PRESTAZIONI ACCREDITATE
CONIL S.S.N.

Le prestazioni in regime di accreditamento con il S.S.N. sono ero-
gate nei limiti del budget assegnato dalla Regione Lazio.

Esaurito il budget, la Struttura potra fornire le stesse prestazioni in
regime privato ma sempre nel rispetto dell’'appropriatezza clinica e
dietro esibizione di ricetta bianca.
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. ______________________________________________________________________
ELENCO PRESTAZIONI ACCREDITATE CON IL S.S.N.

DIAGNOSTICA PER IMMAGINI
RADIOLOGIA TRADIZIONALE DIGITALIZZATA (anche pediatrica)

ORARIO
Dal Lunedi al Sabato.......... 8.30 - 12.30 /14.00 - 18.00
DOMENICA ....ceiviiiiii 8.00 - 13.00

LISTA DI ATTESA

In regime di accreditamento circa 12 gg
In regime privato 7 gg

TEMPI REFERTAZIONE 3 gg lavorativi

RISONANZA MAGNETICA NUCLEARE (RMN)

ORARIO

Dal Lunedial Venerdi .............ccoeiinnnn. 7.00 - 22.00
Sabatodalle........ccoooiiiiiiii 7.00 - 20.00
DOMENICA ..., 8.00 - 13.00

LISTA DI ATTESA

In regime di accreditamento circa 60 gg
In regime privato 4/5 gg

TEMPI REFERTAZIONE 3 gg lavorativi

ECOGRAFIE

ECOGRAFIA DEL CAPO E DEL COLLO

ECOGRAFIA DELLA MAMMELLA BILATERALE
ECOGRAFIA DELLA MAMMELLA MONOLATERALE
ECOGRAFIA ADDOME COMPLETO

ECOGRAFIA ADDOME SUPERIORE

ECOGRAFIA ADDOME INFERIORE

ORARIO ECOGRAFIE IN CONVENZIONE

Lunedi...cocoevvviiviiiiiiininns 9.00 - 13.00/15.20 - 19.00
Martedi ....cooveiiiii 14.00 - 19.00
Mercoledi......coooviiiiiiiiiiiiiiiin 9.00 - 13.00
Giovedi ..o, 15.00 - 19.00
DOMENICA ...c.iviiiiiiiieee 8.00 -13.00

LISTE DI ATTESA

In regime di accreditamento circa15 gg

In regime privato circa 3/4 gg

TEMPI DI REFERTAZIONE: contestuale alla prestazione

DIAGNOSTICA PER IMMAGINI:
Percorso Diagnosi Odontoiatrica

ORTOPANORAMICA

ORARIO

dal Lunedial Sabato ..............cooeviiiinni. 8.30 - 12.30
dal Lunedial Sabato ..............ccccvenennnen. 14.00 - 18.00
DOMENICA ..., 8.00 - 13.00

LISTA DI ATTESA

In regime di accreditamento circa 12 gg
In regime privato 7 gg
TEMPI DI REFERTAZIONE: 3 gg lavorativi
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PRESTAZIONI IN REGIME
PRIVATO

Le prestazioni private sono erogabili fino a
completamento delle agende dei singoli professionisti.
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. ______________________________________________________________________
ELENCO PRESTAZIONI PRIVATE

DIAGNOSTICA PER IMMAGINI
TC (Tomografia Assiale Computerizzata)

ORARIO

Martedi .....c.oovviniiii 14.00 - 18.00
Mercoledi.......ccoovvviviiiiiiiiiiiiiin, 14.00 - 18.00
Venerdi....ooiuiiiiiiiiii e, 8.00 -12.00

LISTE DI ATTESA
In regime privato circa 4 gg

TEMPI DI REFERTAZIONE 3 gg lavorativi

ECOGRAFIE DIVERSE DA QUELLE INDICATE IN REGIME DI
ACCREDITAMENTO

ORARIO ECOGRAFIE PRIVATE

Lunedi.....ooovviveiiiiiiiiinnnn, 9.00 - 13.00 /15.20 - 19.00
Mercoledi......ccoiviiiiiiiiiiii 15.20 - 18.20
(@11 e )Y =To | I 15.40 - 19.00
Venerdi ..o 15.20 - 18.20

LISTE DI ATTESA
In regime privato circa 3/4 gg

TEMPI DI REFERTAZIONE: contestuale alla prestazione
= RX COLONNA SOTTO CARICO
m ECOCOLORDOPPLER

m DIAGNOSTICA PER IMMAGINI:
Percorso Diagnosi Senologica

MAMMOGRAFIA

ORARIO

Mercoledi......cocooiviiiiiiiiiiiiens 14.00 -18.00
Giovedi......cooovvviviiiiinn, 9.30 -12.30 /14.00 - 17.30
Venerdi....coooovevviiiiiniiiinann.. 8.20-12.30 /14.30 -17.30
LISTA DI ATTESA

In regime privato circa 7 gg
TEMPI DI REFERTAZIONE: contestuale alla prestazione

m DIAGNOSTICA PER IMMAGINI:
Percorso Diagnosi Odontoiatrica

DENTALSCAN

ORARIO

Martedi .....oovviiiiiee e, 14.00 - 18.00
Mercoledi.......covveviviiiiiiiiiiiiiiiin 14.00 -18.00
Venerdi....covvininiiiii 8.00 -12.00
LISTA DI ATTESA

In regime privato circa 4 gg
TEMPI DI REFERTAZIONE: 3 gg lavorativi

TELECRANIO
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DIAGNOSTICA PER IMMAGINI:
Percorso Diagnosi Metabolica

M.O0.C LOMBOSACRALE, FEMORALE

ORARIO
dal Lunedi al Sabato ........ 8.30 - 12.30 /14.00 - 18.00
DOMENICA ..., 8.00 alle 13.00

LISTA DI ATTESA
In regime privato 7 gg

TEMPI DI REFERTAZIONE 3 gg

= DIAGNOSTICA PER IMMAGINI:
Percorso Diagnosi Cardiologica

ECOCARDIOGRAFIE

m DIAGNOSTICA PER IMMAGINI:
Percorso Diagnosi Pediatrica

ECOGRAFIA MORFOLOGICA (2D, 3D, 4D)
ECOENCEFALO NEONATALE

ECOGRAFIA CORDA MIDOLLARE NEONATALE
ECOGRAFIA GIUNZIONE GASTROESOFAGEA
SCREENING PER DISPLASIA DELL'ANCA NEONATALE

LABORATORIO ANALISI GENERALE DI
BASE CON SEZIONE SPECIALIZZATA DI
MICROBIOLOGIA E VIROLOGIA

PRENOTAZIONI E LISTE DI ATTESA

Per effettuare prestazioni di Laboratorio Analisi non é necessaria la
prenotazione; é sufficiente presentarsi la mattina NEGLI ORARI DEI
PRELIEVI, avendo rispettato le modalita di preparazione (disponibili
in segreteria). Non sono attivate liste di attesa.

TEMPI DI REFERTAZIONE

Gli esami di laboratorio prevedono tempi differenti di refertazione
(da1a10 giorni lavorativi); la data di ritiro riportata nel “foglio di riti-
ro” e riferita al referto completo.

Tuttavia, in caso di urgenza € possibile richiedere un referto parziale
in giornata relativo esclusivamente ad alcune tipologie di esami (il
personale di accettazione € disponibile per ulteriori spiegazioni).

Il sistema informatico in uso nelle Sedi Marilab offre al paziente
anche la possibilita di visualizzare (stampare) il referto utilizzando
il servizio online.
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ELENCO PRESTAZIONI

Allergologia, chimica clinica, dosaggi ormonali, microbiologia,
pap-test, test allergologici, biologia molecolare, breath-test

per helicobacter pylori, breath-test per intolleranza al lattosio,
lattulosio, glucosio, diagnosi prenatale, ibe (indici biologici di
esposizione), immunologia, indagini genetiche, prove intolleranze
alimentari, studio della sterilita di coppia, test tossicologici,
virologia.

MEDICINA FISICA E RIABILITATIVA

PRENOTAZIONE E LISTE DI ATTESA

Per poter usufruire delle prestazioni specialistiche erogate in regi-
me privato & necessario effettuare la prenotazione a mezzo contat-
to telefonico oppure recandosi direttamente presso la Sede. Per tali
tipologie di prestazioni sono attivate liste di attesa come riportato
di seguito.

Nel giorno dell'appuntamento il paziente, dopo le pratiche di ac-
cettazione incontra il Fisiatra, che provvede a compilare il Diario
Fisioterapico prendendo atto di eventuali prescrizioni di altro me-
dico. In assenza di prescrizioni, il Fisiatra esegue la visita e valuta il
tipo di attivita da prescrivere.

Il paziente viene quindi assegnato ad un Terapista. Il Fisiatra verifica
lo stato del paziente anche alla fine del ciclo di fisioterapia.
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ELENCO PRESTAZIONI

= VISITA FISIATRICA

ORARIO
Mercoledi......covvveviiiiiiiiiiiiiiiin, 15.00 - 19.00
Giovedi ..o, 10.00 -18.30

LISTE DI ATTESA
In regime privato circa 7 gg

TEMPI DI REFERTAZIONE: contestuale alla prestazione

ad, f . ORARIO
dal Lunedial Venerdi.............cceevenenen. 8.00 - 20.00
Sabato ..o 9.00-17.00

LISTE DI ATTESA
In regime privato circa 7 gg

ELENCO TRATTAMENTI DI FISIOTERAPIA

RIEDUCAZIONE MOTORIA

TERAPIA MANUALE

MASSOTERAPIA

OSTEOPATIA

MANIPOLAZIONI VERTEBRALI
LINFODRENAGGIO TERAPEUTICO
RIEDUCAZIONE POSTURALE INDIVIDUALE
GINNASTICA POSTURALE DI GRUPPO
TECAR TERAPIA

IPERTERMIA

ONDE D’URTO RADIALI LASER TERAPIA AD ALTA POTENZA
MAGNETOTERAPIA

CRIO-ULTRASUONO TERAPIA
ELETTROTERAPIA ANTALGICA
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POLIAMBULATORIO SPECIALISTICO

ORARI
dal Lunedi al Venerdi .......... 9.00 -13.00/15.00 - 20.00
Sabato .. 9.00 -13.00

PRENOTAZIONE E LISTE DI ATTESA

Per poter usufruire delle prestazioni specialistiche erogate in regime
privato, & necessario effettuare la prenotazione a mezzo contatto
telefonico oppure recandosi direttamente presso la Sede. Per tali
tipologie di prestazioni sono attivate liste di attesa di circa 4/5 gg

TEMPI DI REFERTAZIONE
Per tutte le prestazioni specialistiche la consegna del referto &
contestuale alla visita.

VISITE SPECIALISTICHE:
* ALLERGOLOGIA
® ANESTESIA
® ANGIOLOGIA
® CARDIOLOGIA
® CHIRURGIA PLASTICA
® CHIRURGIA VASCOLARE
* DERMATOLOGIA
* EMATOLOGIA
® GASTROENTEROLOGIA
® OSTETRICIA E GINECOLOGIA
°* IMMUNOLOGIA
®* MALATTIE ENDOCRINE DEL RICAMBIO E DELLA NUTRIZIONE
— Endocrinologia
— Diabetologia
®* MALATTIE INFETTIVE E TROPICALI
* MEDICINA DEL LAVORO
* MEDICINA GENERALE
— Medicina interna
* MEDICINA LEGALE
* MEDICINA SPORTIVA
* NEFROLOGIA
* NEUROCHIRURGIA
* NEUROLOGIA
® OCULISTICA
®* ONCOLOGIA
®* ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
* OTORINOLARINGOIATRIA
® PEDIATRIA
* PNEUMOLOGIA
® PSICHIATRIA
* REUMATOLOGIA
® SCIENZE DELL’'ALIMENTAZIONE E DIETETICA
* UROLOGIA
® VACCINAZIONI NON OBBLIGATORIE
® CERTIFICAZIONI MEDICHE PER RILASCIO PATENTI
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QUALITA

La Qualita é il nostro obiettivo primario. | risultati del Centro sono
garantiti da un duplice controllo di qualita, uno interno ed uno
esterno, con societa specializzata.

Marilab si propone di vincere la sfida della qualita attuando i se-
guenti percorsi:

QUALITA DEL PERSONALE: accuratamente selezionato e altamente
qualificato, attraverso I'aggiornamento professionale permanente.
QUALITA DELLA TECNOLOGIA: utilizzo di tecnologia prodotta solo
da aziende leader di settore.

CERTIFICAZIONE DEI PROCESSI: adozione di un Sistema di Gestio-
ne per la Qualita Certificato ISO 9001:2015.

QUALITA DELL'OSPITALITA: accoglienza in ambienti confortevoli e
sicuri.

QUALITA DEI SERVIZI: servizi sanitari resi a livelli di eccellenza.
ATTENZIONE ALLA SODDISFAZIONE DEL PAZIENTE: la Direzione
del Centro verifica periodicamente I'adeguamento organizzativo
anche attraverso i consigli ed i reclami degli utenti che sono invitati
ad utilizzare il modulo “Questionario Soddisfazione cliente” ed il
“Modulo Reclamo” presenti in accettazione.

Il Paziente puo scegliere tra le seguenti modalita di pagamento:
Contanti

Bancomat

Assegno

Carta di Credito

Bonifico bancario

Nel centro sono attivi anche sistemi di pagamento agevolati, come
il PagoDil. | pazienti che volessero ricevere maggiori informazioni
possono rivolgersi al personale di accettazione appositamente for-
mato.

Sul sito salute.marilab.it & inoltre possibile acquistare direttamen-
te on line, in modo sicuro tramite carta di credito e Paypal, i pac-
chetti studiati da Marilab per promuovere la prevenzione e la sa-
lute.
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T ———— CONVENZIONI DIRETTE ASSICURATIVE

« ALLIANZ

« AON HEWITT

« ALLIANZ WORLDWIDE CARE
« ASSIDIM MYRETE

« ASSIRETE

« AXA CARING

+ BLUE ASSISTANCE

« CASAGIT

« CASPIE

« CIGNA

« FASCHIM

« FASI

« FASIOPEN

« FONDO SALUTE CESARE POZZO
« GENERALI

« MYASSISTANCE

+ NETWORK POSTEPROTEZIONE (poste vita, collettive, poste assicura, fasiil, ceb mutua)
« PROGESA FOR ALL

«- PREVIMEDICAL

« SASN (CASSA MARITTIMA)

+ SISALUTE

+ UNISALUTE

——  CONVENZIONI INDIRETTE PER LE AZIENDE

+ ACLI di Roma

« AEROPORTI DI ROMA

« AGENZIA DELLE ENTRATE

« ANPAN

« ALITALIA CLUB

« AIR ONE

« ASSOBALNEARI

+ ASS.NAZIONALE FRA MUTILATI E INVALIDI DI GUERRA E FONDAZIONE
« ASS. NAZIONALE POLIZIA DI STATO SEZ. OSTIA
+ ASSOCIAZIONE THE CLUB

« AVIS

« AXUS ITALIANA (ALD)

« BAXTER

«.C. AMS.ALL

« CAMERA SINDACALE UIL

« CENTRO ANZIANI

« CGIL

« COMIPA (CRAMAS)

« CRALS LAZIO SERVICE

« EUDAIMON

- FEDEX

- IDEALAB

«INPS CRAL

- LAZIO CREA

- ORDINE DEI DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI ESPERTI CONTABILI
« CREVALCIR

« FEDERCASALINGHE DONNEUROPEE
« GUARDIA DI FINANZA

« INAIL CRAL

+JOHNSON & JOHNSON

« MEDICINA PRIVATA.IT

« POLIZIA DI STATO

- POSTE ITALIANE SPA

« QUIRINALE

+S.S. LAZIO SPA - MATDREA SRL

« STUDIO DENTISTICO CARABELLI

« STATO MAGGIORE DIFESA

Per maggiori approfondimenti si rinvia alla Carta dei Servizi del Centro
disponibile in copia presso I'accettazione.
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SEDI OPERATIVE

MARILAB

www.marilab.it

» V.le Alfredo Zambrini, 14

(Roma Ostia)

Tel +39 06 561951
e-mail:acczambrini@gruppomarilab.it

Direttore Sanitario:
Dott. Giuseppe Cenname

Direttore Tecnico Laboratorio Analisi:
Dott. Luca Marino

Direttore Tecnico Diagnostica per Immagini con
sezione RMN:
Dott. Luigi Fausto Calabria

Direttore Tecnico Presidio Recupero e
Rieducazione Funzionale:
Dott. Federico Martello

Via Caffaro, 137
(Roma Garbatella)

Tel +39 06 5134191/.39 06 51600997
e-mail: caffaro@gruppomarilab.it

Direttore Sanitario:
Dott.ssa Simona Padula

Direttore Tecnico Laboratorio Analisi:
Dott.ssa Concettina Latella

Direttore Tecnico Diagnostica per Immagini:

Dott.ssa Simona Padula

MARILAB S.r.l.

Sede legale
V.le Alfredo Zambrini, 14 - 00121 Roma
Tel +39 06 561951

Sito Internet / website www.marilab.it
R. Legale: Dott. Luca Marino

C.F 03725910586

P.lva 01233441003

Rev. 02 - Anno 2024
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Dear Patient / Custometr,

This guide will enable you to get to know our structure, the
services available, and provide you with all the information
you heed to access the services.

naugurated in February 2005, the Marilab Premises of Ostia
represents a modern and welcoming structure of more than
3500 square meters, distributed on four floors, with an inside
lift and without internal architectural barriers.

The center operates both privately and in accreditation
with the National Health Service (SSN- Servizio Sanitario
Nazionale).

OPERATING HEADQUARTERS
V.le Alfredo Zambrini, 14 ® (00121 Roma Ostia)

Phone +39 06 561951
e-mail: acczambrini@gruppomarilab.it

Health Director:
Dr. Giuseppe Cenname

Technical Director of the Analysis Laboratory:
Dr. Luca Marino

Technical Director of Diagnostic Imaging, including MRI section:
Dr. Luigi Fausto Calabria

Technical Director of the Recovery and Functional Re-education Unit:
Dr. Federico Martello
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——————  OPENING HOURS TO THE PUBLIC

m OPENING HOURS

From Monday to Friday ................cccc.eeeei. 7.00 - 22.00

Saturday ......cooeviiiii 7.00 - 20.00

SUNAAY ..o 8.00 -13.00
m BLOOD TESTS

From Monday to Saturday ........................ 7.00 -11.00

SUNAAY ..o 8.00 -11.00

m REPORT COLLECTION HOURS
On the date indicated for collection ....... 16.00-19.30
In the successive days:
From Monday to Saturday...................... 11.30-19.30

BLOOD TESTING AT HOME CAN BE ORGANIZED
UPON APPOINTMENT, BY CALLING THE TOLL

FREE NUMBER 800946747

HOW TO REACH US
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The Center is situated around 2km away from the Lido Nord Station.
PUBLIC TRANSPORTATION: The Center is situated around 2km away
from the Lido Nord Station.

It is otherwise reachable from the Lido Centro Station, by taking the bus
lines 05,014,016.

BY CAR: coming from the Cristoforo Colombo/ Autostrada
Roma-Fiumicino/Via del Mare, it is easily reachable

following the numerous indications at the main crossroads.
There is a large free parking space.
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DOCUMENTS REQUIRED TO ACCESS THE
CENTER’S SERVICES

GP referral (impegnativa) compiled by the doctor in all its parts, for
accredited tests (one month validity from the date of issue for labo-
ratory analyses; one year for medical tests and specialist visits)
IDENTITY CARD

ANY EXEMPTION

THE SPECIALIST'S REQUEST in case of private examinations
HEALTH INSURANCE CARD

For certain exams fasting is required, for some others, special prepa-
rations are required: more information is available at the reception
desk.

COLLECTION OF MEDICAL REPORTS

At the moment of check- in, the patient is notified of the expected
date for the collection of the test results.

Collection must be made by the patient, showing the payment re-
ceipt and an identity document, or by an authorized person dele-
gated according to current legislation - Regulation (EU) 2016/679.
For information on the pick-up times, to collect the test results, see
the description of the services.

The computer system, used in the Marilab Premises, offers the pa-
tient also the possibility to view (and print) the medical reports,
using an ONLINE SERVICE.

The patient who wants to use this service has to sign, upon accep-
tance, a specific consent and will receive credentials to be used
when accessing the online service for the first time. A sms will be
sent to inform the patient, when the system has the reports ready.
In the case of diagnostic tests, the ONLINE SERVICE allows the pa-
tient to collect, in addition to the report, also the diagnostic images
(which can be downloaded in zip format and then burned or sent
by email to their doctor).

The complete ONLINE SERVICE for collecting reports eliminates the
need for the patient to go back to the office to collect the CD.

The report will be available for consultation for 30 days from the
date of release. In order to fulfill the legal obligation without incur-
ring the penalties for the failure to collect (2007 Finance Law, para-
graph 796 letter r), which is also valid for patients with exemptions,
the report will have to be viewed online within 30 days from its rele-
ase, or retrieved from the Marilab structure.
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— HEALTH ACCREDITATION

The center has the following ACCREDITATION and authorization
documents issued from the Lazio Region:

DCA N.U00002 del 27/01/2012

Regional determination NN. GO7059 del 24/05/2023

——— SERVICES OF THE CENTER

The services offered are the following:
DIAGNOSTIC IMAGING WITH MRI SECTION (ACCREDITED)
CHEMICAL-CLINICAL AND MICROBIOLOGICAL ANALYSIS BASIC

BASIC GENERAL ANALYSIS LABORATORY WITH SPECIALIZED
SECTION OF MICROBIOLOGY AND VIROLOGY (PRIVATE)
PHYSICAL AND REHABILITATION MEDICINE (PRIVATE)
SPECIALIST VISITS (PRIVATE)

— DIAGNOSTIC IMAGING

For the Diagnostic Imaging exams, a Radiologist is always present,
throughout the opening hours (see below). The requests for a radio-
logy exam have to be assessed personally by the Doctor who, based
on his personal clinical experience, on the evaluation of the patient’s
medical state and on the way the exam will be carried out, will de-
cide on whether to accept the request or not and in which way the
exam will be carried out. Furthermore, the presence of the radiolo-
gist allows immediate reporting in the case of exams accepted with
urgency.

The radiology exam is carried out from the ‘T.S.M.R’ (Radiology tech-
nician) and the report will be made by the specialized radiologist.
In case of pregnhancy the radiology exams cannot be held.

m BOOKING AND WAITING LISTS
In order to be able to access the Diagnostic Imaging Services, it is
necessary to book an appointment by phone, or in person at the Ma-
rilab Premises.
The waiting lists for the accredited services are formed on the basis
of the priority classes indicated on the medical prescription.
U - Urgent outpatient services will be provided within 72 hours.
B - Short outpatient services will be provided within 10 days
D - Deferred services will be provided within 60 days
P - Programmable services will be managed taking into account the
availability of the Company management system.

m DELIVERY TIMES FOR REPORTS

These medical tests require different review times. The release date
of the report is written in the “collection paper”. Marilab IT services
offer to the patient the possibility of collecting both the report (whi-
ch can therefore be printed) and the diagnostic images (which can
be downloaded in zip format and then burned or sent by email to
your doctor).

The complete ONLINE SERVICE for collecting reports eliminates the
need for the patient to go back to the office to collect the CD.

MARILAB

AMORE per la VITA




SERVICES ACCREDITED BY
THE S.S.N. (National Health Service)

The services under agreement with the SSR (Regional
Health Service) are provided within the limits of the
budget assigned by the Lazio Region.

M
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. ______________________________________________________________________
LIST OF SERVICES ACCREDITED BY THE S.S.N.

DIAGNOSTIC IMAGING

TRADITIONAL AND DIGITIZED RADIOLOGY (including pediatric)
OPENING HOURS

From Monday to Saturday ......... 8.30-12.30/14.00 - 18.00
SUNAAY ..iiiiiiiie e 8.00 -13.00
WAITING LIST

With the accreditation system about 12 days

Privately about 7 days

MEDICAL REPORTING TIMES 3 days

NUCLEAR MAGNETIC RESONANCE (MRI)
OPENING HOURS

Monday to Friday ..........ccccooeeiiniennnn.n. 7.00 - 22.00
From Saturday ...........ccooveviiiiiininnnnnn. 7.00 - 20.00
SUNAAY ..o 8.00 -13.00
WAITING LIST

With the accreditation system about 60 days
Privately about 3/4 days

MEDICAL REPORTING TIMES 3 days

ULTRASOUNDS

ULTRASOUND OF THE HEAD AND NECK
BILATERAL BREAST ULTRASOUND
UNILATERAL BREAST ULTRASOUND
COMPLETE ABDOMEN ULTRASOUND
UPPER ABDOMEN ULTRASOUND
LOWER ABDOMEN ULTRASOUND

ACCREDITED ULTRASOUNDS OPENING HOURS:

Monday .......ccccceevennnnnns 9.00 -13.00 /15.20 - 19.00
Wednesday .......cccoeevveiiiiiiiiiiinieieenn, 14.00 - 19.00
Thursday .....ccoovveviiiiiiiinniec e, 9.00 -13.00
Friday ....ooovvviiiiiiieiin e 15.00 - 19.00
SUNAAY .. 8.00 -13.00

WAITING LIST TIME
With the accreditation system 15 days
Privatel 3/4 days

MEDICAL REPORTING TIMES: depending on the exam
DIAGNOSTIC IMAGING: Dental Diagnosis Path

ORTHOPANTOMOGRAPH (OPG)
OPENING HOURS

From Monday to Saturday .................... 8.30-12.30
From Monday to Saturday .................. 14.00 - 19.00
WAITING LIST

With the accreditation system: about 12 days
Privately about 7 days

MEDICAL REPORTING TIMES: 3 days

MARILAB

AMORE per la VITA



MARILAB

=2 i 2™
PRIVATE SERVICES ONLY

Appointments for private services are available until
the agendas of the single practitioners are full.
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. ______________________________________________________________________
PRIVATE SERVICES LIST

DIAGNOSTIC IMAGING: TC (Computed Axial Tomography)

OPENING HOURS

TUESAY ....uvvniiieiiie e 14.00 - 18.00
Wednesday .......c.coevvviiiiiiiniiiiieiennen, 14.00 - 18.00
Friday ..coooeviieieee e 8.00 -12.00

WAITING LISTS
privately: about 4 days

MEDICAL REPORTING TIMES: 3 days

ULTRASOUNDS other than those indicated by the accredited
system

PRIVATE ULTRASOUND OPENING HOURS

Monday .......cccceeevnvennnnnn. 9.00 -13.00/15.:20 - 19.00
Wednesday ........cccccevviiiiiiiiiiiieieenn, 15.20 - 18.20
Thursday ......c.coeeviviiiiiiiiieieeee e, 15.40 - 19.00
Friday ...cocoovviviiiiiiee 15.20 - 18.20
WAITING LISTS

privately about 3/4 days

MEDICAL REPORTING TIMES based on the specific visit

RX COLUMN UNDER LOAD

ECHO COLOR DOPPLER

DIAGNOSTIC IMAGING: Senology Diagnosis Path

MAMMOGRAPHY

OPENING HOURS

Monday .......cooeevviiiiiiii 14.00 - 18.00
Wednesday ..................... 9.30-12.30 /14.00 - 17.30
Thursday .........ccceeeeeevnnnn. 8.20-12.30/14.30 - 17.30

WAITING LISTS
privately about 7 gg

MEDICAL REPORTING TIMES based on the specific visit

DIAGNOSTIC IMAGING: Dental Diagnosis Path

DENTALSCAN
OPENING HOURS

Tuesday ......oevviiiiiiee e 14.00 -18.00
Wednesday ........ccoovviiiiiiiiiiiiiiiieeenn 14.00 - 18.00
Friday ....oovvnviieiieie e 8.00 -12.00

WAITING LIST
privately: circa 4 gg

MEDICAL REPORTING TIMES: 3 days
TELECRANIUM

M
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DIAGNOSTIC IMAGING: Metabolic Diagnosis Path

LUMBOSACRAL, FEMORAL Computerised Bone
Mineralometry (CBM)
OPENING HOURS

From Monday to Saturday ........ 8.30 -12.30 /14.00 - 18.00
SUNAAY ..ooniiiiie e 8.00 - 13.00

WAITING LISTS
Privately about 7 days

MEDICAL REPORTING TIMES 3 days
DIAGNOSTIC IMAGING: Cardiological Diagnosis Path
ECHOCARDIOGRAPHY

DIAGNOSTIC IMAGING: Pediatric Diagnhosis Path

MORPHOLOGICAL ULTRASOUND (2D, 3D, 4D)
NEONATAL HEAD ULTRASOUND

NEONATAL CORD ULTRASOUND
GASTROESOPHAGEAL JUNCTION ULTRASOUND
SCREENING FOR NEONATAL HIP DYSPLASIA

BASIC GENERAL ANALYSIS
LABORATORY WITH SPECIALIZED
SECTION OF MICROBIOLOGY AND
VIROLOGY

BOOKING AND WAITING LISTS

Booking is not necessary to carry out Laboratory Analysis services;
it is sufficient to show up in the morning at the indicated times,
having respected the preparatory indications (available at the
reception desk). There are no active waiting lists.

TEST PROCESSING TIME

The laboratory exams have a different processing time (from 1 to
10 working days); the date of collection written in the “collection
paper” refers to the complete report.

However, in case of an urgent test, it is possible to request a partial
report on the same day but this is possible only for certain types of
tests (the reception staff is available for further explanations).
Marilab Premises’ computer system offers the patient the
possibility to view (print) the report through the online service

as well.
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ONLY PRIVATE SERVICES

Allergology, clinical chemistry, hormone assays, microbiology, pap
test, allergy tests, molecular biology, breath test for helicobacter
pylori, breath test for lactose intolerance, lactulose, glucose,
prenatal diagnosis, BEI (biological exposure indices), immunology,
genetic investigations, food intolerance tests, couple infertility
studies, toxicological tests, virology.

PHYSICAL AND REHABILITATION
MEDICINE

BOOKING AND WAITING LISTS

In order to use the specialistic services privately, it is necessary to
book an appointment by phone or in person at the Marilab pre-
mises. For these types of medical visits, waiting lists are active, as
written below. On the day of the appointment, the patient, after
the check- in procedures, will meet the Physiatrist who will compi-
le the Physiotherapeutic Journal, taking into consideration the re-
ferrals made by other doctors. If there are no other referrals made,
the Physiatrist will perform the medical examination and evaluate
what needs to be prescribed.

The patient is then assigned to a Physiotherapist. The Physiatrist will
also check on the state of the patient at the end of the Physiothe-

rapeutic path.
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VISIT LISTS

= PHYSIATRIC VISIT

OPENING HOURS

Monday from 09:30 to 13:00

Thursday from 3:00 pm to 6:30 pm

WAITING LISTS

privately: about 7 days

MEDICAL REPORTING TIME: contextual to the performance

L1 a/]

@ 171{ = PHYSIOTHERAPY

OPENING HOURS

From Monday to Friday from 08:00 to 20:00
Saturday from 09:00 to 17:00

WAITING LIST

privately: around 7 days

LIST OF PHYSIOTHERAPY TREATMENTS:

MOTOR RE-EDUCATION
MANUAL THERAPY
MASSAGE THERAPY
I OSTEOPATHY
SPINAL MANIPULATIONS
MANUAL LYMPHATIC DRAINAGE
INDIVIDUAL POSTURAL RE-EDUCATION
GROUP POSTURAL RE-EDUCATION GYMNASTICS
TECAR THERAPY
HYPERTHERMIA
RADIAL SHOCK WAVES HIGH POWER LASER THERAPY
MAGNETOTHERAPY
CRYO-ULTRASOUND THERAPY
ANTALGIC ELECTROTHERAPY
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SPECIALIST OUTPATIENT CLINIC

OPENING HOURS
From Monday to Friday ..... 9.00 - 13.00/ 15.00 - 20.00
Saturday ..o 9.00 -13.00

BOOKING AND WAITING LISTS

To be able to take advantage of the other types of Specialist
services provided privately, it is necessary to book an appointment
by calling the phone number or by going in person to the Marilab
Offices.

For these types of visits there are active waiting lists of around 4/5
days.

TEST PROCESSING TIME
For all specialist services, the delivery of the report depends on the
type of visit.

SPECIALIST VISITS:
°* ALLERGY
* ANESTHESIA
* ANGIOLOGY
® CARDIOLOGY
® PLASTIC SURGERY
® VASCULAR SURGERY
* DERMATOLOGY
* HEMATOLOGY
® GASTROENTEROLOGY
® OBSTETRICS AND GYNECOLOGY
°* IMMUNOLOGY
® ENDOCRINE DISEASES OF METABOLISM AND NUTRITION
— Endocrinology
— Diabetology
® INFECTIOUS AND TROPICAL DISEASES
® OCCUPATIONAL MEDICINE
* GENERAL MEDICINE
— Internal medicine
® FORENSIC MEDICINE
® SPORTS MEDICINE
* NEPHROLOGY
* NEUROSURGERY
®* NEUROLOGY
®* OPHTHALMOLOGY
®* ONCOLOGY
®* ORTHOPEDICS AND TRAUMATOLOGY
®* OTOLARYNGOLOGY
® PEDIATRICS
* PNEUMOLOGY
® PSYCHIATRY
* RHEUMATOLOGY
® FOOD SCIENCES AND DIETETICS
®* UROLOGY
* NON MANDATORY VACCINATIONS
® MEDICAL CERTIFICATIONS FOR DRIVING LICENSES
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QUALITY

Providing quality is our primary objective. The results of the Center
are guaranteed by a double quality check, one internal and one
external, with a specialized office/society.

Marilab proposes to win the challenge of quality by putting into
action the following:

QUALITY OF STAFF: carefully selected and highly qualified,
through constant professional development.

QUALITY OF TECHNOLOGY: use of technology produced only by
leading companies in the sector.

PROCESS CERTIFICATION: adoption of an ISO 9001: 2015 Certified
Quality Management System.

QUALITY OF HOSPITALITY: hospitality in comfortable
environments.

QUALITY OF SERVICES: health services rendered at levels of
excellence

ATTENTION TO PATIENT SATISFACTION: the Management
regularly verifies the organizational adequacy through checking
the feedback and complaints of patients/clients who are invited
to fill out the “Customer Satisfaction Questionnaire” and/or
“Complaint Form”, available at the reception desk.

The patient can choose between the following payment methods:
Cash

Card

Check

Credit card

Wire transfer

In the center there are also subsidized payment systems, such as
PagoDil. Patients wishing to receive more information can contact
the specially trained reception staff.

On the site salute.marilab.it it is also possible to buy directly
online, in a totally safe way, the packages designed by Marilab to

promote prevention and health.
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———————meeeeess  DIRECT INSURANCE AGREEMENTS

+ ALLIANZ

+ AON HEWITT

+ ALLIANZ WORLDWIDE CARE
+ ASSIDIM MYRETE

+ ASSIRETE

+ AXA CARING

+ BLUE ASSISTANCE

« CASAGIT

« CASPIE

« CIGNA

+« FASCHIM

« FASI

+ FASIOPEN

+« FONDO SALUTE CESARE POZZO
« GENERALI

+ MYASSISTANCE

- NETWORK POSTEPROTEZIONE (poste vita, collettive, poste assicura, fasiil, ceb mutua)
+ PROGESA FOR ALL

- PREVIMEDICAL

+ SASN (CASSA MARITTIMA)

« SISALUTE

+« UNISALUTE

—  INDIRECT CONVENTIONS FOR COMPANIES

+ ACLI di Roma

« AEROPORTI DI ROMA

« AGENZIA DELLE ENTRATE

+ ANPAN

« ALITALIA CLUB

« AIR ONE

« ASSOBALNEARI

+ ASS.NAZIONALE FRA MUTILATI E INVALIDI DI GUERRA E FONDAZIONE
+« ASS. NAZIONALE POLIZIA DI STATO SEZ. OSTIA
« ASSOCIAZIONE THE CLUB

« AVIS

« AXUS ITALIANA (ALD)

« BAXTER

«C. AMSALL

« CAMERA SINDACALE UIL

« CENTRO ANZIANI

« CGIL

- COMIPA (CRAMAS)

« CRALS LAZIO SERVICE

« EUDAIMON

« FEDEX

- IDEALAB

«INPS CRAL

- LAZIO CREA

- ORDINE DEI DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI ESPERTI CONTABILI
« CREVALCIR

« FEDERCASALINGHE DONNEUROPEE
« GUARDIA DI FINANZA

« INAIL CRAL

+ JOHNSON & JOHNSON

« MEDICINA PRIVATA.IT

« POLIZIA DI STATO

« POSTE ITALIANE SPA

« QUIRINALE

+S.S. LAZIO SPA - MATDREA SRL

« STATO MAGGIORE DIFESA

« STUDIO DENTISTICO CARABELLI

For more information, please refer to the Service Charter of the center,
@ available in copy at the reception
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OPERATING
HEADQUARTERS

MARILAB S.r.l.

Registered Office
V.le Alfredo Zambrini, 14 - 00121 Roma
Ph +39 06 561951

MARILAB

WWWwW.marilab.it

» V.le Alfredo Zambrini, 14
(Roma Ostia)

Ph +39 06 561951
e-mail: acczambrini@gruppomarilab.it

Health director:
Dott. Giuseppe Cenneme

Laboratory Analysis Technical Director:
Dott. Luca Marino

Diagnostic Imaging including MRI section
Technical Director:
Dott. Luigi Fausto Calabria

Rehabilitation and Functional Re-education
Unit Technical Director:
Dott. Federico Martello

Via Caffaro, 137
(Roma Garbatella)

Ph +39 06 5134191/.39 06 51600997
e-mail: caffaro@gruppomarilab.it

Health Director:
Dott.ssa Simona Padula

Technical Director of the Analysis Laboratory:

Dott.ssa Concettina Latella

Technical Director of Diagnostic Imaging:
Dott.ssa Simona Padula

website: www.marilab.it
Legal Representative: Dott- Luca Marino

C.F 03725910586

P.lva 01233441003
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